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Volume de atividades turisticas cresce 4,7%

em relacao a novembro de 2024

Em novembro de 2025, o
volume de atividades turisti-
cas no Espirito Santo apresen-
tou retragao de 1,5% em rela-
cdo a outubro. Esse resultado
ja era esperado, considerando
gue outubro registrou o maior
nivel de atividade turistica no
estado desde janeiro de 2014,
o que elevou significativamen-
te a base de comparacgao.
Assim, a variacdo mensal

negativa observada em no-

vembro reflete um ajuste
natural apds o excelente
desempenho do setor no més
anterior, sem indicar, necessa-
riamente, uma reversao da
tendéncia positiva no periodo
recente. No cenario nacional,
por sua vez, o volume de ativi-
dades turisticas manteve-se
praticamente estavel, com

leve crescimento de 0,2%.

Variacao do IATUR (%) - Comparacao Brasil
e Espl'rito Santo Nov/25

Nov/25 X Out/25* Nov/25 x Nov/24

Espirito Santo -1,5 4,7 4,6
Brasil 0,2 2,1 5

Fonte: IATUR/IBGE. Elaboragdo: Equipe Connect Fecomércio-ES.
*Variagao com ajuste sazonal. **Em relagcdo ao mesmo periodo do ano anterior.
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Apesar da variagdo mensal
negativa, o turismo no Espirito
Santo avancou 4,7% na com-
paragao com novembro de
2024, consolidando o terceiro
més consecutivo de cresci-
mento interanual apds o peri-
odo de estabilidade ou retra-
¢cao observado entre junho em
agosto.

Esse resultado ganha ainda
mais relevancia diante do
forte desempenho registrado
no segundo semestre de
2024, que tornou o cresci-
mento interanual mais desa-
fiador. Ainda assim, o estado
mantém uma trajetoria positi-

va, com variacoes interanuais

superiores a 4% ao longo do
periodo de setembro a no-

vembro.

Com o bom desempenho no
primeiro semestre e os resul-
tados expressivos observados
entre setembro e novembro,
o turismo capixaba acumula
alta de 4,6% em 2025 na com-
paragao com o mesmo perio-
do de 2024. Esse conjunto de
resultados reforca o cenario
favoravel para a temporada de
verao, que se inicia em
dezembro e, tradicionalmen-
te, representa um dos perio-
dos mais relevantes e aqueci-

dos para o setor.

Variacao do IATUR em relacao
ao mesmo més do ano anterior (%), ES

18,5

9,6

35

nov/24 dez/24 jan/25 fev/25 mar/25 abr/25 mai/25 jun/S

6,8
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-0,5
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Fonte: IATUR/IBGE. Elaboragdo: Equipe Connect Fecomércio-ES.
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Novembro se consolida como o terceiro
melhor més para o setor turistico capixaba

em 2025

Em novembro, o setor turisti-
co capixaba registrou o tercei-
ro maior volume de atividades
turisticas em 2025, conside-
rando os dados com ajuste
sazonal. O ajuste sazonal é um
procedimento estatistico que
retira os efeitos previsiveis do
calendario, permitindo uma
analise mais precisa da ten-
déncia e dos movimentos de
curto prazo da atividade turis-
tica.

Ao eliminar flutuacdes recor-
rentes associadas a fatores
como férias escolares, feria-
dos prolongados e eventos
sazonais, como o carnaval e as
festas de fim de ano, a série
ajustada revela o comporta-
mento econdmico efetivo do

turismo, indicando se as varia

coes observadas refletem
crescimento ou retracao real

do setor.

Nesse contexto, novembro
apresentou o terceiro melhor
desempenho do turismo capi-
xaba ao longo do ano, ficando
atras apenas dos resultados

registrados em outubro e

fevereiro.
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Além disso, os meses de
setembro a novembro, junta-
mente com fevereiro, destaca-
ram-se como os periodos de
maior movimentacao no setor
em 2025, evidenciando o
desempenho favoravel do
turismo no periodo recente e,
de forma mais ampla, ao
longo do segundo semestre.

Cabe destacar que novembro
também é marcado pela reali-
zacao da Black Friday, evento
comercial caracterizado por
grandes promogdes no comér-

cio fisico e digital. Embora tra-

dicionalmente associada ao

varejo de bens, a Black Friday
exerce impacto relevante
sobre o turismo ao estimular a
compra antecipada de passa-
gens aéreas, hospedagem,
pacotes turisticos e experién-
cias de lazer a precos promo-
cionais. Esse movimento favo-
rece o planejamento de via-
gens futuras, impulsiona o
turismo domeéstico e contribui
para a reducao da sazonalida-
de, ao distribuir a demanda
turistica de forma mais equili-
brada ao longo do ano e gerar
efeitos positivos em toda a
cadeia do setor.
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IATUR - Vol'ume de Atividades
Turisticas (NUmero Indice) com ajuste sazonal,
ES, Jan/25 a Nov/25

108,5
107,7 '
106,8

104,8

102,6

100,5 101,6

101,2
100,1
. 99,2 99,7

jan/25 fev/25 mar/25 abr/25 mai/25 jun/25 jul/25 ago/25 set/25  out/25 novw/25

Fonte: IATUR/IBGE. Elaborac¢3do: Equipe Connect Fecomércio-ES.
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Melhor novembro para o setor turistico

desde o inicio da série historica

O resultado alcancado em no-
vembro de 2025 também se
destaca na comparagao com
anos anteriores. Novembro de
2024 ja havia se consolidado
como o melhor desempenho
do turismo capixaba para esse
més desde 2014 e, em 2025, o
setor superou esse patamar
ao registrar crescimento de
4,7%. Com isso, o resultado de
novembro de 2025 ultrapassa
inclusive o desempenho ob-
servado em 2013, tornando-
-se 0 melhor més de novem-
bro de toda a série histdrica
para o turismo no Espirito

Santo.

Esse desempenho reforca a
trajetoria de expansdao da
atividade turistica ao longo de
2025.

Os trés primeiros trimestres
do ano apresentaram resulta-
dos superiores aos observa-
dos no mesmo periodo de
2024, indicando um cresci-

mento consistente do setor.

Nesse contexto, os resultados
expressivos de outubro e no-
vembro de 2025, ambos com
0S maiores niveis ja registra-
dos na série histdérica, am-
pliam as expectativas de que o
turismo capixaba alcance o
melhor desempenho para um
terceiro trimestre desde 2011,

consolidando o momento

favoravel vivido pelo setor.
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IATUR - Volume’de Atividades Turisticas
(Numero Indice) no més de
novembro por ano, ES

103,6 1061  1pa4

) 107,0
100,3 102,2
95,

91,3

71,1

nov/11l novw/12 nov/13 novw/14 nov/15 novw/16 nov/17 nov/18 nov/19 novw/20 nov/21 nov/22 nov/23 nov/24 novw/25

Fonte: IATUR/IBGE. Elaborag3o: Equipe Connect Fecomércio-ES.

Aeroporto de Vitoria ultrapassa 150 mil

desembarques pelo quinto més consecutivo

De acordo com dados da
Agéncia Nacional de Aviagao
Civil (ANAC), 154.537 passa-
geiros desembarcaram no Ae-
roporto de Vitdria em novem-
bro de 2025. Esse resultado
corresponde a um crescimen-
to de 15,3% em relacao a no-
vembro de 2024.

Ao longo de 2025, a movimen-

tacdo de passageiros no aero

porto apresentou desempe-
nho superior ao observado
nos mesmos meses de 2024.
Com excegcao de janeiro e
margo, que registraram varia-
cOes de 8,5% e 7,3%, respecti-
vamente, todos os demais
meses apresentaram cresci-
mentos de dois digitos. Além
disso, a partir de julho, o
ndmero de passageiros

desembarcados superou, em
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todos 0os meses, a marca de
150 mil pessoas, patamar que
nao havia sido alcancado em

nenhum meés de 2024.

No acumulado entre janeiro e
novembro de 2025, o total de
passageiros desembarcados
no Espirito Santo chegou a
1.575.309, representando au-

cdo com o mesmo periodo do
ano anterior, o equivalente a
196.415 passageiros adicio-

nais.

Em conjunto, esses dados
reforcam a expansdo consis-
tente do uso do transporte
aéreo pelos viajantes no

estado ao longo de 2025.

mento de 14,2% em compara-

Passageiros de aviao que desembarcaram
no Aeroporto de Vitdoria em 2025

s
""""- 7,3% ""'"""'""— 15,5% g 19,3% —EEa— 15,3%

. . 157.040 164.183
S e o0 135,430 141.982 142.872 156.605 155.510 154.537
’ 112.322 :

jan/25 few/25 mar/25 abr/25 mai/25 jun/25 jul/25 ago/25 set/25 out/25 nov/25

Passageiros  ===\/ariacdo Interanual

Fonte: Agéncia Nacional de Aviagdo (ANAC). Elaboracdo: Equipe Connect Fecomércio-ES.
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Em novembro, vendas de passagens de

Onibus superaram, pela primeira vez

no ano, o volume registrado no mesmo

més de 2024

Conforme os dados da Agén-
cia Nacional de Transportes
Terrestres (ANTT), foram ven-
didos 111.128 bilhetes de pas-
sagens intermunicipais e inte-
restaduais com destino a mu-
nicipios capixabas para via-
gens realizadas no més de no-
vembro. Esse volume corres-
ponde ao terceiro maior resul-
tado mensal de 2025, ficando
atras apenas dos registros ob-
servados em fevereiro e outu-

bro.

Além disso, novembro marcou
a primeira vez em 2025 em
gue o numero de bilhetes ven-
didos superou o volume regis-
trado no mesmo més do ano

anterior, com um aumento de

1,4%. Em outubro, a quantida-
de de passagens comercializa-
das havia ficado apenas 0,2%
abaixo do observado em outu-
bro de 2024, sinalizando uma
aproximacao gradual dos
niveis do ano anterior e uma
melhora consistente no perio-

do mais recente.

No acumulado entre janeiro e
novembro, o total de passa-
gens vendidas com destino ao
Espirito Santo atingiu
1.145.228 bilhetes, o que
representa reducao de 22%
em relacao ao mesmo periodo
de 2024, -equivalente a

322.119 passagens a menos.
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Ainda assim, os resultados dos
ultimos meses apontam para
um processo de recuperacao

na movimentacgao do trans-

porte rodoviario, apds a retra-
cdo observada na comparacao

anual.

Passagens de onibus regulares vendidas
com destino aos municipios do ES
(Intermunicipal e Interestadual)

- - B8

45.769
39.699

31.572

26.788 26.179

jan 25 few/25 mar/25 abr/25 mai/25

Passageiros

A4.490 45.282

..—-— 2,5% = —-————— 5,6%

49.377
46.458

42.293

julf2s ago/25 set/25 outf25 nov/25
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—\/3riacao interanual

Fonte: Agéncia Nacional de Transportes Terrestres (ANTT). Elaboragdo: Equipe Connect Fecomércio-ES.

No transporte fretado, moda-
lidade mais diretamente asso-
ciada ao turismo por atender
excursoes, passeios e eventos,
O numero de passageiros
alcancou 49.377 em novem-
bro de 2025, o que representa
crescimento de 5,6% em rela

¢do ao mesmo més do ano
anterior. Esse resultado cor-
responde ao maior volume
registrado em 2025, superan-
do inclusive o observado em
outubro, e reforca o bom
desempenho recente desse
modal.
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No acumulado do ano,
428.247 pessoas desembarca-
ram em municipios capixabas
por meio do transporte freta-
do, o que indica um leve
aumento de 0,3% na compa-
racao com 2024. A relativa
estabilidade no numero de
passageiros ao longo do ano
configura um resultado rele-
vante para o0 turismo no
estado, especialmente diante
da queda acumulada nas
vendas das passagens dos
Onibus de linhas regulares ao

longo do ano. Esse tipo de

transporte desempenha papel
fundamental tanto no turismo
interno, ao viabilizar o acesso
dos proprios capixabas aos
atrativos e as diferentes regi-
oes do Espirito Santo, quanto
na recepcao de visitantes pro-
venientes de estados vizinhos,
como Minas Gerais, Rio de
Janeiro e Bahia. Dessa forma,
a manutenc¢ao da movimenta-
cdo no transporte fretado
contribui para a acessibilida-
de, a integracao regional e o
fortalecimento do turismo

capixaba como um todo.

Passageiros de Onibus Fretado com
destino aos municipios
do Espirito Santo (Intermunicipal
e Interestadual)

—— — — 19,8% [m— ..—-— 2,5% - .—-————— 5,6%
49.377
45.769 44,450 45.282 46.458

39.699 42.293

31.572 30.340
26.788 26.179

jan/25 fev/25 mar/25 abrf25 maif25 jun/25 julf25 ago/25 setf25 outf25 novf2s
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Fonte: Agéncia Nacional de Transportes Terrestres (ANTT). Elaboragdo: Equipe Connect Fecomércio-ES.
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Ronald Rodrigues Vieira

“A logica passou a ser menos
eventos muito grandes e
mais eventos bem distribui-
dos. Em vez de um evento
com 40 mil pessoas, por
exemplo, optou-se por reali-
zar quatro eventos com cerca

de 10 mil”
A dinamica recente do turis- contribuido para uma organi-
mo em Santa Teresa reflete zacao mais eficiente dos
um processo de reposiciona- fluxos e para resultados mais
mento estratégico do destino, consistentes na atividade
orientado pela necessidade turistica.
de reduzir a concentragao
sazonal de visitantes e ampliar Nesse contexto, a gestao mu-
a atratividade do municipio ao nicipal passou a atuar estimu-
longo de todo o0 ano. A adogao lando a participag¢ao do setor
de um calendario mais distri- produtivo e de instituicdes
buido, aliado a valorizagao da locais na construcao das poli-
cultura, da identidade local e ticas publicas e na realizacao
da experiéncia do turista, tem dos eventos.
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A seguir, Ronald Rodrigues
Vieira, Secretario de Turismo e
Cultura de Santa Teresa/ES,
apresenta os principais ele-
mentos desse modelo de atu-
acao e seus impactos para o
turismo, o comércio e a eco-

nomia local. Confira:

“E sempre importante explicar
qgual tem sido o papel da
Secretaria e da gestao munici-
pal nesse processo de trans-

formacao de Santa Teresa.

Até 2020, o municipio traba-
Ihava basicamente com um
calendario de eventos muito
concentrado, especialmente
no periodo do inverno. Isso
fazia com que a cidade rece-
besse um grande volume de
turistas em poucos meses,
como maio e junho, mas sem
conseguir atender bem toda

essa demanda.

Muitas vezes, o visitante nao
tinha uma experiéncia positi-
va o suficiente para querer
voltar.

A partir da ultima gestao,
surgiu a decisao de reposicio-
nar Santa Teresa ndao apenas
como um destino de inverno,
mas como um destino de
montanha, ativo ao longo de
todo o ano. A légica passou a
ser menos eventos muito
grandes e mais eventos bem
distribuidos. Em vez de um
evento com 40 mil pessoas,
por exemplo, optou-se por
realizar quatro eventos com
cerca de 10 mil, garantindo
melhor organizagao, circula-
¢ao, atendimento e, principal-
mente, uma experiéncia mais

gualificada para o turista.

Com isso, 0 municipio deixou
de trabalhar apenas com um
calendario de eventos e

passou a adotar um calendd
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rio de estacdes, com ativida-
des de janeiro a janeiro. Esse
calendario comeca com o Car-
naval de Marchinhas, no inicio
de fevereiro, segue com o
Bona Pascoa, focado no perio-
do da Pascoa, e avanca ao
longo do ano com eventos cul-

turais e tematicos.

Um ponto central dessa mu-
danca foi ampliar a participa-
¢cdo dos empresarios na cons-
trucdo das politicas publicas. A
prefeitura deixou de ser a
principal realizadora dos even-
tos para assumir um papel de
fomentadora. O  objetivo
passou a ser estimular a eco-
nomia, aumentar a arrecada-
cdo e garantir que os empre-
sarios estivessem satisfeitos e

engajados nesse processo.

Nesse contexto, instituicdes
como o Convention passaram

a ter um papel fundamental.

Em eventos como o Natal e o
Bona Pascoa, por exemplo, o
municipio firma termos de
fomento para que essas enti-
dades realizem as agoes. Isso
gera ganhos importantes,
inclusive do ponto de vista da
gestao publica, j& que essas
instituicdbes conseguem con-
tratar servicos a custos meno-
res do que a prefeitura, além

de trazer o setor produtivo

para o centro da execucao.
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Ao longo do ano, o calendario
inclui ainda eventos ja consoli-
dados, como o Jazz, que atrai
um publico diferenciado; a
Festa do Imigrante, que foi
reposicionada para valorizar
mais a cultura e menos o pu-
blico de massa; a Festa do
Vinho, organizada pelo Lions;
e a Primavera Teresense, que
passou por uma inovagao

importante.

A Primavera, que antes se res-
tringia a exposicdo de flores,
incorporou um festival de
musica inspirado em experi-
éncias bem-sucedidas de
outros municipios. Hoje, o
evento reune artistas nacio-
nais, bandas conhecidas e
também um concurso voltado
para musicos capixabas, que
apresentam composicoes

autorais.

Ha uma etapa semifinal, com
avaliacdo técnica e jurados
especializados, e a final acon-
tece dentro do proprio festi-
val, valorizando a producao

cultural local.

No conjunto, esse modelo de
atuacao fortalece o turismo,
organiza melhor os fluxos de
visitantes, qualifica a experi-
éncia de quem vem a cidade e
gera resultados mais consis-

tentes para o comércio e para

|II
.

a economia loca
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DESCENTRALIZACAO DE EVENTOS
E TURISMO DE EXPERIENCIA
AO LONGO DO ANO

Observa-se uma tendéncia cres-
cente no turismo de destinos de
montanha e cidades de perfil cul-
tural no sentido de abandonar
modelos baseados em poucos
eventos de grande porte e alta
concentracdao sazonal, migrando
para estratégias que priorizam a
distribuicao das atividades ao
longo de todo o ano. Esse movi-
mento busca equilibrar os fluxos
turisticos, e também qualificar a
experiéncia do visitante, reduzin-
do gargalos de infraestrutura,
sobrecarga de servicos e impactos
negativos associados a picos de

demanda muito elevados.
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Nesse novo modelo, o foco
deixa de ser o volume absolu-
to de turistas em periodos
especificos e passa a ser a
geracao continua de movi-
mento econdmico, com even-
tos de médio porte, tematicos
e melhor organizados, inte-
grados a um calendario estru-
turado por estagdes. A estra-
tégia permite maior previsibi-
lidade para o comércio e os

servicos, amplia o tempo de

permanéncia do visitante e

Connect =~ [—], Relatério do Turismo
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favorece o retorno do turista,
ao mesmo tempo em que for-
talece a identidade cultural do

destino.

Outro elemento central dessa
tendéncia é a mudanca no
papel do poder publico, que
atua cada vez mais como
indutor e articulador, estimu-
lando parcerias com o setor
produtivo, entidades repre-
sentativas e organizadores

locais.
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Essa ldégica favorece maior
eficiéncia na execucdao dos
eventos, engajamento dos
empresarios e maior circula-
cdo de renda na economia
local, além de criar um am-
biente mais propicio a inova-

cao cultural e turistica.

No conjunto, a descentraliza-

cdo do calendario turistico e a

valorizacdo de experiéncias
auténticas e bem distribuida-
sonsolidam-se como uma
estratégia relevante para des-
tinos que buscam crescimento
sustentavel, maior qualidade
na oferta turistica e resultados
econdmicos mais consistentes

ao longo do tempo.
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Notas

0 IATUR representa um grupo a parte de um conjunto de atividades caracteristicas do Turismo disponibilizado pela Pesquisa Mensal de Servigos
(PMS) do IBGE. Retine informagdes sobre o volume de servigos, que representa a receita bruta do servigo prestado, descontada a inflagdo.

A partir da divulgagdo de janeiro 2°2 a Pesquisa Mensal de Servigos (PMS) passou por uma reestruturagdo das pesquisas conjunturais do IBGE, que
significou também a divulgacdo de uma nova série histdrica, com o encadeamento entre a nova pesquisa e a antiga. A atualizagdo da pesquisa, que
ocorre de forma periddica na rotina do IBGE, reuniu uma nova amostra de empresas, inclusdo e exclusdo de atividades e alteragdes nos pesos dos
produtos, entre outras mudangas.

Os dados sdo divulgados com dois meses de defasagem e poderdo sofrer alteragdes e atualizagdes na préxima divulgagdo.

As dezessete Unidades da Federagdo selecionadas para o levantamento sdo: Amazonas, Pard, Alagoas, Rio Grande do Norte, Ceara, Pernambuco,
Bahia, Minas Gerais, Espirito Santo, Rio de Janeiro, Sdo Paulo, Parand, Santa Catarina, Rio Grande do Sul, Goiads, Mato Grosso e Distrito Federal.

O CNAE 2.°, ou Classificagdo Nacional de Atividades Econdmicas 2.°, ¢ um sistema de classificagdo que organiza as atividades econémicas no Brasil em
uma estrutura hierarquica composta por diversos agrupamentos e subclasses.

Cada agrupamento representa um nivel na hierarquia e abrange um conjunto de atividades relacionadas. Abaixo estdo os agrupamentos dos CNAE
2,2 da PMS utilizados para representar o Indice de Atividades Turisticas (IATUR), juntamente com algumas as atividades representativas:

AD " - Servigos prestados as familias: °' — Alojamento (hotéis, pousadas, albergues ndo assistenciais, camping, servigos de pensdo, hostel, aluguel de
imdveis proprios para curta temporada); °2— Alimentagdo (refei¢do a quilo, churrascaria, pizzarias, restaurantes, cafeterias, lanchonetes, sorveterias,
bares, choperias); © — Outros Servicos Prestados as familias (Companhia de teatro, conjunto musical, coral, eventos culturais, espetaculos,
iluminagdo cénica, operadores de cdmera, artistas plasticos, restauragdo, escultores, escritores, pintores e desenhistas, casas de shows, casas de
espetaculos, parques de diversdo, parques aquaticos, danceterias, aquaviario, locagdo de embarcagdes para lazer, saldes de danga, marinas.

AD 2 - Servigos Profissionais, administrativos e complementares: ° — Aluguéis ndo imobilidrios (Locagdo de automdveis sem condutor); ° — Servigos
de apoio as atividades empresariais (Agéncias de viagens e operadoras turisticas);

AD 3 - Transportes, servicos auxiliares aos transportes e correio: © - Rodoviario de passageiros (Transporte coletivo de passageiros municipal,
intermunicipal, interestadual e internacional); °2 - Outros segmentos do transporte terrestre (Trens turisticos, teleféricos e similares); ° - Transporte
aquaviario (Transporte de passageiros por meios aquaticos); ° - Transporte aéreo (Transporte de passageiros por meios aéreos).

EXPEDIENTE: Presidente do Sistema Fecomércio-ES/Sesc/Senac: Idalberto Luiz Moro | Diretor Sesc-ES:
Luiz Henrique Toniato | Diretor Senac-ES: Richardson Schmittel | Superintendente Fecomércio-ES: Wagner
Corréa | Diretor de RelagGes Institucionais Fecomércio-ES: Cezar Wagner Pinto | Equipe Connect
Fecomércio-ES: André Spalenza : Karina Tonini : Felipe Montini : Eduarda Gripp : Gercione Dionizio : Paulo
Rody : Samuel O. Cabral : Ryan Procopio : J6ao Guimardes | Tel.: 3205-0706 | www.fecomercio-es.com.br
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